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Modele: AU-3000

Frequently Asked Questions
FAQ & AIDE TECHNIQUE
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1. Mon iPhone fonctionne-t-il avec I’eDock?
Oui, en mode avion.

2. Mon appareil ne réagit pas a la télécommande.

e Veuillez vérifier avoir bien retiré le film rouge de la pile de secours (a l'arriere de
I"appareil).

e Vérifiez que la pile soit correctement insérée.

e La télécommande est trop loin de [|'appareil; rapprochez la télécommande de
I'appareil.

e Jumelage de la télécommande: Sur l'appareil, appuyez REVERSE (fleche gauche),
suivi de FORWARD (fleche droite). Ensuite sur la télécommande, appuyez STANDBY
et SLEEP en méme temps. Une fois le jumelage réussi, REMOTE CONTROL PAIRED
s'affichera a I'écran.

3. Un mini CD a été inséré dans I'appareil.

Le mode d’emploi indique clairement que les mini CDs ne sont pas compatibles avec
I'appareil. Malheureusement dans ce cas, la garantie ne peut pas étre utilisée. Veuillez
demander la possibilité d'une réparation auprées du sonoro Service Center.

4. Quelles sont les différences entre les modéles cubo AU-1300 et AU-13107?

Le cubo AU-1310 est le successeur du AU-1300. cubo AU-1310 (lancé sous le nom de
‘cubo 2010’) a toutes les fonctions du cubo AU-1300 plus une télécommande radio
fréquence, une connexion LINE-OUT, I'affichage des stations de radio et une connexion
optionnelle pour une station d’accueil iPod® eDock.

5. Quel type de modéle est mon sonoro?
Au dos de chaque appareil sonoro se trouve un ‘Product N°'. Celui-ci indique le modele.
6. Quels produits sonoro sont compatibles avec les produits Apple iPod?

Les produits cubo (AU-1310) et elements W sont compatibles a leur utilisation grace a la
station d’accueil iPod eDock de sonoro. Le systéme design de musique eklipse est
compatible grace a sa station d’accueil intégrée en haut de I'appareil.

7. Que signifie le petit symbole de verrou au dos de I’'appareil sonoro?

Le petit symbole de verrou indique la connexion pour un cable verrou. Celui-ci assure la
sécurité du produit sonoro dans des hotels et endroits publics.

8. Ou puis-je trouver un magasin vendant les produits sonoro dans ma région?

Veuillez consulter le site www.sonoro-audio.com. Sur la barre de navigation en haut a
droite ou la barre de navigation a droite, appuyez ‘Shops.’ Vous trouverez votre magasin en
utilisant la recherche de pays.
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http://www.sonoro-audio.com/

9. Qui puis-je contacter pour toute question technique ou pour des difficultés avec mon
produit sonoro?

Veuillez s'il vous plait contacter le sonoro Service Centre. Sur notre home page, appuyez
‘Contact’ sur la barre de navigation en haut a droite. Veuillez remplir le formulaire de
contact, appeler ou envoyer un email au sonoro Service Center directement.

*iPod® est une marque commerciale déposée de la société Apple Inc., enregistrée aux Etats-Unis et
dans d'autres pays.
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http://de-en.sonoro-audio.com/tl_files/downloads/sonoro_Distributor_Service_Centers.pdf

